
Vorsprung durch Qualifizierung – Unsere Themen
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Weitere Informationen

Gern erarbeiten wir für Ihre Firma ein individuelles
Inhouse-Seminar. Maßgeschneidert, wirtschaftlich
und an jedem Ort.

Haben Sie Fragen oder dürfen wir Sie beraten?

Ihre Ansprechpartnerin
zum Thema Managementsysteme
Silke Liehr
Telefon: 0511 986-1985
E-Mail: sliehr@tuev-nord.de

Kay Jürgensen
Telefon: 0511 986-2530
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TÜV NORD Akademie
GmbH & Co. KG

Am TÜV 1
30519 Hannover

Telefon: 0511 986-1971
Telefax: 0511 986-2075

akd-h@tuev-nord.de
www.tuevnordakademie.de



Anmeldung

1. TÜV NORD – Dialog
Schienenverkehrssektor

Teilnehmerkreis
Die Veranstaltung richtet sich an Führungskräfte und Mit-
arbeiter der Bahnindustrie und Betreiber, die Verantwor-
tung für das Qualitätsmanagement tragen.

Nutzen Sie den Dialog mit Fachleuten über die Ziele und
Bedeutung von IRIS (International Railway Industry Stan-
dard) zur Optimierung Ihrer Prozesse. 

Sie erhalten Erfahrungsberichte von Unternehmen über
die praktische Umsetzung von IRIS und kennen die neuen
gesetzlichen Anforderungen an die Instandhaltung von
Schienenfahrzeugen. Es werden Ihnen mögliche Syner-
gien zwischen IRIS und TSI (Technische Spezifikation In-
teroperabilität) vorgestellt.

Ablauf
Der Dialog beginnt um 10.00 Uhr am 26.11.2010 in den
Veranstaltungsräumen des TÜV NORD in Hannover. Mit
der Anmeldebestätigung erhalten Sie weitere Hinweise zur
Anreise und zu Hotels.

Die Dozenten werden Ihnen den ganzen Tag für Fragen
zur Verfügung stehen. Zu diesem Zweck werden zwi-
schen den Fachvorträgen ausreichend Pausen einge-
plant, die Sie für Diskussionen mit den Dozenten und den
Teilnehmern nutzen können. 

Der Dialog wird ca. 17.00 Uhr enden.

Ort/Termin
Hannover 26.11.2010

Teilnahmegebühr
350,00 €  zzgl. MwSt. (inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung)

10.00 Begrüßung durch
Holger Sievers (Vorstand TÜV NORD Gruppe) 

10.20 Welchen Einfluss hat IRIS auf die Produkt-
qualität?
Bernard Kaufmann, IRIS General Manager, Brüssel

11.00 Audits fördern die kontinuierliche Verbesse-
rung in Unternehmen
Kay Jürgensen, IRIS Fachleiter,
TÜV NORD CERT, Hannover

11.30 IRIS – ein Werkzeug zur Prozessoptimierung
Andreas Heinzmann,
Geschäftsführer CC-Rail, Berlin

12.00 Pause, Imbiss
13.00 First Article Inspection (FAI), ein Werkzeug zur

Qualitätsabsicherung in der Supply Chain
Arndt Wilke, Director Supplier Quality Assurance,
Bombardier Transportation, Berlin

13.30 Die Umsetzung der IRIS Anforderungen an das
Projektmanagement
Jens Grebe, Quality Manager,
Voith Turbo Scharfenbergkupplungen, Salzgitter

14.00 Erfahrungsbericht zur Umstellung auf IRIS 02
Rüdiger Mesterheide, Leiter Qualitäts- und Um-
weltmanagement, Hanning & Kahl, Oerlinghausen

14.30 Pause
15.00 Neue gesetzliche Anforderungen an die In-

standhaltung von Schienenfahrzeugen
Prof. Dr. Rösch,
Geschäftsführer RöschConsult Reinheim

15.30 Synergien zwischen EG Konformitätsprüfung
auf Basis TSI und IRIS 
Dr. Willenbockel,
Produktmanager TÜV NORD EnSys, Hannover

16.00 Abschlussdiskussion und
Erfahrungsaustausch
Leitung Frau Walter,
Produktmanagerin TÜV NORD CERT, Hannover

Programmänderungen möglich

TÜV NORD CERT veranstaltet: Programm
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(Bitte abtrennen und der TÜV NORD Akademie zusenden.)

Ich/wir nehme/n teil an der Veranstaltung:

1. TÜV NORD – Dialog
Schienenverkehrssektor

26. November 2010 in Hannover

Absender

Firmenname

Straße

PLZ/Ort

Telefon Telefax

Branche Anzahl der Mitarbeiter im Unternehmen

Teilnehmer

Name/Vorname

Funktion

E-Mail
 Ich bin damit einverstanden, dass die TÜV NORD Akademie meine Daten verwendet, um

mich per E-Mail über Ihre Angebote zu informieren. Diese Einwilligung kann ich jederzeit
widerrufen unter: www.tuevnordakademie.de.

Ich/wir erkenne/n die Teilnahmebedingungen des 
Veranstalters an. 

Ort/Datum Stempel/Unterschrift
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